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Diéu khoan tham chiéu
Tiéng noi COng dong Brimbank hoat dong nhu thé
nao?

BOi canh
Ho6i ddng Thanh phé Brimbank cam k&t md& rong cd hdi d& cdng ddng tham gia vao cac du an, chién ludc
va cbng tac thiét k& dich vu ctia HOi dong Thanh phé. Ti€ng ndi Cong ddong Brimbank dudc thanh 18p nham

mang dén cho cdng dong cc hoi tham gia vao cac du an cda Hoi déng Thanh phd theo nhitng cach phu hgp
v@i cubc s6ng va lich trinh ctia quy vi.

Muc dich

Tiéng noéi Cong ddng Brimbank la dai dién tiéu bi€u cho cdng ddng Brimbank. Cac thanh vién trong nhém
cung thao luan vé nhiéu du an, ké hoach va van dé khac nhau.

Muc dich cia nhém nay la:
+ Cung cép cai nhin toan dién vé quan diém, nhu ciu va uu tién cla cdng ddng
» Tang cudng su tham gia cia cong déng va su tham gia vao cac hoat déng céng dan

+ Xay dung cac moi quan hé va mang dén nhiéu cach thic tuong tac hon.

Pham vi va Chilic nang

Ti€ng ndi COng dong Brimbank Ia mot nhém tham van, ngi cac thanh vién cong dong chia sé y kién phan
hoi, trai nghiém va y tudng vdi H6i ddng Thanh phd. Y ki€n déng gop nay sé dugc Hoi ddng Thanh phd can
nhéc khi 1&p k& hoach cho cac du én va dich vu.

Ti€ng ndi Cong ddng Brimbank khdong cé thdm quyén ra quyét dinh. Hdi ddng la co quan dua ra cac quyét
dinh cudi cung.

Ai du diéu kién tham gia?

Tiéng ndi Cong dong Brimbank danh cho tat ca cu dan, ngugi dong thué€ va chu doanh nghiép dia phudng
trén 18 tudi tai Brimbank.

Nhitng ngudi khéng du diéu kién tham gia gém cé cac dai bi€u dan c, nhan vién hudng luong clia bat ky
dang phai chinh tri nao va nhan vién Hoi dong Thanh phd Brimbank.
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T6i can cd cam két gi?

Chung téi hiéu rdng moi ngudi déu cé cudc séng ban ron, vi th& khéng c6 yéu ciu cam két cu thé vé tan
suat tham gia cta quy vi. Sau khi gia nhap Ti€ng ndi Cong dong Brimbank, quy vi sé nhan dugc email
théng bdo vé cac hoat ddng sdp tdi. Quy vi cb thé tu quyét dinh xem minh c6 mudn bay té y mudn tham
gia hay khoéng.

Cam két chinh ma chdng t6i yéu cau la quy vi phai ddi x&r véi tat ca cac thanh vién cua Tiéng ndi Cong
déng Brimbank va nhan vién HOi ddng Thanh ph& bang thai dd lich su va tdn trong. Ching tbi sé khéng
chdp nhéan cac hanh vi de doa, cling nhu nhirng I5i néi va hanh déng mang tinh xtc pham hodc hung hang.

Viéc tham gia cac hoat dong cé dudc tra thu lao khong hay mang
tinh tu nguyén?

Viéc tham gia Tiéng ndi Cong dong Brimbank v@i tu cach thanh vién thong thudng khéng dudc tra thu lao.
Trong sudt ca ndm, sé& cé nhiéu hoat ddng da dang dé€ quy vi tham gia. Mt s8 hoat ddng ¢ thé dugc tra
thu lao dudi dang phiéu qua tang, trong khi cac hoat dong khac hoan toan mang tinh tu nguyén. Ching toi
sé thong bao ro tinh chat cua hoat dong la cé tra thu lao hay mang tinh tu nguyén trudc khi quy vi dong y
tham gia.

C6 yéu cau cam két vé thdi gian t6i thi€u khdng?

Khéng cé yéu ciu cam két vé thdi gian t8i thi€u. Quy vi cd thé chon tham gia vao thdi diém phu hgp vdi
lich trinh cdia minh va duy tri tu cach thanh vién cta Tiéng ndi Cong dong Brimbank bao lau tuy vy.

Tu cach thanh vién cua quy vi sé tiép tuc co hiéu luc cho dén khi quy vi quyét dinh rGi khdi nhdm hoac sau
12 thang khéng ¢ hoat d6ng nao. Tinh trang khdng cé hoat déng dugc xac dinh 1a khi quy vi khéng thé
hién su quan tam dén bat ky cd hdi nao, khong cap nhat thong tin cd nhan hodc khéng tudng tac véi nhan
vién clia Hoi déng Thanh phd phu trach mang Gan két Céng déng. Trudc khi xda cac thanh vién khong
tham gia hoat d6ng khoéi nhdm Tiéng ndi Cdng ddng Brimbank, ching téi sé lién hé v&i quy vi dé tao cd hdi
cho quy vi ti€p tuc tham gia hodc xac nhan xem quy vi c6 mudn rgi khoi nhom hay khong.

Chuang t6i sé lién hé véi quy vi bang cach nao?
Chung t6i sé lién hé chd yéu qua email truc ti€p hoac ban tin email danh cho thanh vién. Vi du:

+ MGi quy vi tham gia cac hoat déng

» Nhdc nhd vé cac hdi thao (email & SMS)
« Cam on quy vi da tham gia

+ Chia sé két qua tham van

Chlng tdi sé& chi lién hé véi quy vi qua cac phudng thirc khac néu quy vi cé yéu cau. Vi du: dé& dap Ung cac
nhu cau hd trg ti€p can hodc dé thao luan thém vé nhitng y ki€n phan hdi ma quy vi da cung cap.
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Co6 nhitng loai hoat dong nao danh cho cac thanh vién?

Quy vi ¢ thé tham gia cac hoat ddng phu hgp vdi s& thich va thdi gian cia minh. S& cé nhiéu co hdi dé
tham gia. Hinh thic tham gia ¢ thé bao gém truc ti€p, truc tuyén hodc qua dién thoai. Cac budi hdi thao
cb thé& kéo dai vai gid hodc déi khi dién ra trong nhiéu ngay.

Quy trinh tuyén chon dién ra nhu thé& nao?

Céac thanh vién sé dugc mai tham gia vao nhiéu hoat dong tudng tac khac nhau.

Mot s6 cudc tham van sé danh cho tat ca cac thanh vién, trong khi mot s6 khac sé tap trung vao cac nhém
cu thé, vi du nhu theo dd tudi, gidi tinh hodc cdc dac diém nhan kh&u hoc khac. Mdt s8 cudc tham van sé
danh cho tat ca nhitng ngusi dudc mdi, nhung ciing cé nhitng budi cé gidi han s6 lugng chd.

Khi c6 hoat dong tudng tac méi:

e Chlng t6i s& gui cho quy vi dudng lién k&t cia mau don truc tuyén Bay té y mudn tham gia (EOI) qua
email.

e Quy vi sé& dién vao mau don EOI truc tuyé&n trudc thdsi han quy dinh. (N&u quy vi mudn va cé thé tham
gia.)
e Chung t6i sé lién hé vdi tat ca nhitng ngudGi da gui don va sau dé sé cho quy vi biét liéu quy vi cé dudc

chon hay khong.

Cac Vién chlc Hoi dong Thanh pho khéng dudc phép chi dinh hoac loai trir thanh vién nao tham gia hoat
ddng. Diéu nay gilp ngén ngura su thién vi d6i vai cac y ki€n dugc 1dng nghe.

Toi cé thé nhan dudc nhitng hinh thic hd trg ndo dé tham gia?
« Thong dich vién

« HO trg vé thi giac

+ HO trg vé thinh giac

+ Khong gian than thién véi tré em

+ HO trg di lai

* Ho#c cac hinh thlc hd trg khac ma quy vi can

Xung dot Igi ich

Quy vi ¢c6 trach nhiém thdng bdo cho nhan vién vé bat ky xung dét Igi ich nao cé thé phat sinh tir viéc quy
vi tham gia vao hoat dong cta Tiéng ndi Cong déng Brimbank. Trong trudng hgp xung dét Igi ich mang
tinh chat thudng xuyén va khong chi gidi han 8 mét du an cu thé, quy vi cé thé phai rut lui khéi nhom.

Cac thanh vién tham gia tranh clr trong cac cudc bau ctr Chinh quyén Dia phuong phai tam rat lui khoi
nhém trong thdi gian dién ra bau clr va sé rdi khdi nhém néu tring cd.
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Quyén riéng tu cua toi sé dudc bao vé nhu thé nao?

Quyén riéng tu cda quy vi la uu tién hang dau cua ching téi. Toan bd dif liéu dudc luu trit nghiém ngat
theo cac Nguyén tic Bao vé Quyén riéng tu cta Uc. Ching toi ludn nd luc hét minh dé bao vé quyén riéng
tu dGi v8i moi thong tin ca nhan va thong tin siic khde dugc thu thap va sr dung. Chinh sach Bao vé
Quyén riéng tu d6i v8i Thong tin va HO sd Suc khde clia ching t6i tuan thu cac nghia vu theo Dao luat Bao
vé Quyén riéng tu va D{r liéu nam 2014 (VIC) va Dao luat H6 sd Strc khde nam 2001 (VIC).

Xem xét

Cac Diéu khoan Tham chiéu nay sé dugc xem xét lai sau hai nam. Qua trinh xem xét sé bao gobm danh gia
trai nghiém cda thanh vién, cac quy trinh va cong tac quan ly.
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